
Service & Teile Training Gebrauchtfahrzeuge Finanzdienstleistungen 

100 % Training

Sicher und wirtschaftlich – Training für Ihren Erfolg

Service für Ihren Mercedes-Benz und Setra



Service & Teile

ServiceNetz
24h SERVICE
ServiceCard
Wartung/Reparatur/Diagnose
Service-Produkte
Originalteile/Zubehör
Teiledokumentation
Weltweite Verfügbarkeit

Training

SicherheitsTraining
EcoTraining
TechnikTraining
KommunikationsTraining

Gebrauchtfahrzeuge

GebrauchtfahrzeugNetz
GebrauchtfahrzeugCenter
Online-Angebote/Internet

Finanzdienstleistungen

Finanzierung
Leasing
Versicherung

Service für Ihren
Mercedes-Benz und Setra
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Omnibusse sind die Nr. 1 im öffentlichen

Personenverkehr und die treibende Kraft

weltweiter Mobilität. DaimlerChrysler ist

der dynamische Weltmarktführer im

Bereich der Omnibusse. Und die

EvoBus GmbH ist die europäische

Konzerntochter, die Ihnen neben zwei

starken Marken und einem Höchstmaß

an Herstellerkompetenz vor allem

eines bietet: Kundennähe in einer

neuen Dimension.

Bereits im Jahre 1895 startete der erste motorbetriebene Omnibus der Welt – in Handarbeit

gebaut von Carl Benz in Mannheim. Diese Tradition setzen wir bis heute und in Zukunft fort.

So ist DaimlerChrysler Omnibusse heute unangefochtener Weltmarktführer, der neben

starken Marken noch mehr zu bieten hat: umfassende Omnibuskompetenz und marken-

übergreifende, auf unsere Produkte abgestimmte Konzepte und Angebote von OMNIplus –

der Dienstleistungsmarke für Mercedes-Benz und Setra Omnibusse.

Mit OMNIplus profitieren Sie einfach mehrfach. Von busspezifischen Serviceleistungen,

umfassender Teileversorgung, hocheffizienten Service-/FahrerTrainings, einem einzigartigen

Gebrauchtfahrzeugangebot und maßgeschneiderten Finanzdienstleistungen. Und nicht

zuletzt von einer Leidenschaft, die unseren Führungsanspruch mit Leben füllt. Aber über-

zeugen Sie sich doch einfach selbst und lassen Sie sich bewegen.

Leidenschaft für den Omnibus
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Dank serienmäßigem ESP, ABS, BA und

ASR bringen Mercedes-Benz und Setra

Omnibusse ohnehin schon ein Höchst-

maß an Sicherheit auf die Straße. 

Was aber nicht heißt, dass man diese

eingebaute Sicherheit nicht noch weiter

ausbauen kann. Mit dem OMNIplus

SicherheitsTraining – einem auf 

Ihre Anforderungen abgestimmten

Lehrgang. Sicherheit für Ihre 

Fahrgäste ohne Kompromisse.

Gerade im Personenverkehr kann nur der sicherste Weg das Ziel sein. Deshalb erlernen und

erfahren alle Teilnehmerinnen und -teilnehmer des OMNIplus Basic SicherheitsTrainings, wie

man seinen Setra oder Mercedes-Benz Omnibus auch in Grenzsituationen beherrscht und

seine Fahrgäste noch sicherer zum Ziel bringt. Selbstverständlich unter der professionellen

Leitung unserer kompetenten Busexperten. Und direkt bei Ihnen vor Ort.

Von neuesten Erkenntnissen aus den Bereichen Gefahrenlehre und Fahrphysik über den

Slalomparcours und das Wenden auf kleinstem Raum bis hin zum Bremsen und Manövrieren

in Extremsituationen – profitieren Sie von einem Training, das aus Ihren Fahrerinnen und

Fahrern wahre Meister der Straße und aus Ihren Fahrgästen hochzufriedene Kunden macht.

Das OMNIplus Basic SicherheitsTraining – Ihr Erfolgsfaktor für eine gesicherte Zukunft.

Vertrauen ist gut, Sicherheit ist besser: Das OMNIplus

Basic SicherheitsTraining bei Ihnen vor Ort
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Individuell auf Sie abgestimmte Trainings

Bei Ihnen vor Ort

Mindestens 8 bis maximal 12 Teilnehmer pro Kurs

Schulung auf Ihren Omnibussen

Lehrgangsdauer 1 Tag

Anmeldung unter Fax: +49 621 740-2469

Weitere Informationen unter www.omniplus.de
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Bei unserem Basic-plus Training 

werden Sie neben den Inhalten des

Basic-Trainings spezielle 

Fahrmanöver üben können. 

Ein Plus zu unserem Basic-Training.

Es gibt Situationen, die man im realen Straßenverkehr nicht erleben möchte. Zum Beispiel

die Bergabfahrt auf Glatteis. Oder das Ausbrechen des Fahrzeughecks auf einer Eisplatte in

der Kurve. Diese und andere Übungen bieten wir Ihnen auf speziell dafür angelegten

Trainingsplätzen. Auf Gefällstrecken mit Gleitbelägen und Fahrdynamikflächen mit beweg-

lichen Platten bereiten wir Sie auf diese Situationen vor. Denn der nächste Winter kommt

bestimmt. 

Wenn’s ein bisschen mehr sein darf: 

Das Basic-plus SicherheitsTraining
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Auf speziellen Übungsstrecken von
Fahrsicherheitszentren 

Einzelanmeldung möglich 

Schulung auf eigenen oder gestellten Omnibussen

Lehrgangsdauer 1 Tag

Anmeldung unter Fax: +49 621 740-2469

Weitere Informationen unter www.omniplus.de



Wenn Übung den Meister macht, dann

macht Sie das OMNIplus Premium

SicherheitsTraining zum Weltmeister.

Denn in nur 2,5 Tagen erlernen die

Teilnehmer hier alles, was einen

Omnibus zu einem noch sichereren

Verkehrsteilnehmer werden lässt. 

Und das in einer Umgebung, die 

sowohl Busse als auch Fahrerinnen 

und Fahrer zu absoluten

Höchstleistungen motiviert.

Der Hockenheimring. Schon traditionell ein Treffpunkt für Hightech, Highspeed und höchste

Ambitionen. Und seit neuestem auch Austragungsort eines exklusiven Lehrgangs, der sich

ein Höchstmaß an Sicherheit auf die Zielfahnen geschrieben hat. Denn das OMNIplus

Premium SicherheitsTraining holt nicht nur aus den Bussen, sondern auch aus Ihren

Fahrerinnen und Fahrern das Beste heraus. 

Fahrpraktische Übungen wie das Bremsen und Ausweichen auf glatteisähnlichem Fahrbahn-

belag, Fahrzeughandling ohne Seitenführung sowie Kreisfahrten bei unterschiedlichen

Geschwindigkeiten und Fahrbahnbelägen stehen dabei ebenso auf dem Lehrplan wie gezielte

Fitnessübungen und Gesundheitstipps. Das OMNIplus Premium SicherheitsTraining auf dem

Hockenheimring – erfahren Sie Kompetenz und Know-how in der Pole-Position. Und stellen

Sie sicher, dass Ihre Busse auch in Grenzsituationen nicht an ihre Grenzen stoßen.

Sicher fahren wie ein Weltmeister: Das OMNIplus

Premium SicherheitsTraining auf dem Hockenheimring



Gefahrensituationen erkennen, vermeiden, 
bewältigen

2,5 Tage auf dem Hockenheimring

Mindestens 8 bis maximal 12 Teilnehmer pro Kurs

Anmeldung unter Fax: +49 621 740-2469

Weitere Informationen unter www.omniplus.de
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Was ist ein toter Winkel und was

passiert stehenden Fahrgästen bei

einem scharfen Bremsmanöver? 

Diese und andere Fragen greift das

OMNIplus SicherheitsTraining 

Schulbus auf, das im Dialog

gegenseitiges Verständnis zwischen

Schülern und Fahrern schaffen soll.

In puncto Sicherheit spielt das kleine 1x1 schon auf dem Weg zur Schule eine wichtige Rolle.

Für die Schüler. Und für die Busfahrer. Das OMNIplus SicherheitsTraining Schulbus trägt dazu

bei, dass die Fahrer von Schulbussen und deren kleine Passagiere die Sicherheit am und im

Omnibus gemeinsam aktiv gestalten und damit erhöhen können. Die Omnibusfahrer lernen

dabei alles über ihre Rechte und Pflichten im Straßenverkehr sowie das Einschätzen und den

Umgang mit Gefahrensituationen. Die Schüler trainieren richtiges Verhalten an der Haltestelle,

beim Ein- und Aussteigen, im Omnibus und beim Überqueren der Straße.

Gemeinsam nehmen sie an den praktischen Übungen teil, bei denen Bremsvergleiche bei ver-

schiedenen Geschwindigkeiten gemacht und die Gefahrenquelle toter Winkel veranschaulicht

werden. Ziel ist es, gegenseitiges Verständnis zu schaffen. Im Dialog. Für einen sicheren

Schulweg.

Sicher zur Schule und zurück:

Das OMNIplus SicherheitsTraining Schulbus

Sicherheit am und im Schulbus

Dauer ca. 5 Schulstunden

Schulung auf zwei Ihrer Omnibusse

Mindestens 10 bis maximal 12 Fahrer/-innen, maximal 3 Schulklassen

Theorie in der Schule, Praxis vor Ort

Anmeldung unter Fax: +49 621 740-2469

Weitere Informationen unter www.omniplus.de
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Sicherheit und Komfort steigern und

gleichzeitig den Kraftstoffverbrauch

senken? Mit dem OMNIplus EcoTraining

kein Problem. Denn in diesem

richtungsweisenden Lehrgang 

erlernen Omnibusfahrerinnen und 

-fahrer eine Fahrweise, die sowohl

Fahrgäste und Umwelt als auch 

Ihren Geldbeutel schont.

In Zeiten steigender Spritpreise und zunehmenden Wettbewerbs heißt es Ruhe bewahren.

Zumindest dann, wenn es um den Fuß am Gaspedal geht. Denn dieser entscheidet nicht nur

über den Kraftstoffverbrauch, sondern auch über die Sicherheit und das Wohlbefinden Ihrer

Fahrgäste. Ein Grund mehr, warum sich das OMNIplus EcoTraining einer wachsenden

Beliebtheit erfreut.

Denn hierbei erlernen Omnibusfahrerinnen und -fahrer in ihren Fahrzeugen, wie man ohne

Zeitverlust stressfreier, umweltbewusster und vor allem wirtschaftlicher fährt. So vermitteln

wir in individuell nach Ihren Wünschen konzipierten Praxis-Seminaren eine Fahrphilosophie, 

deren Ergebnisse sich nicht nur sehen, sondern auch rechnen lassen können. Zum Beispiel

anhand der nächsten Tankquittung. Denn nach einem EcoTraining sind Kraftstoffverbrauchs-

senkungen um mehr als zehn Prozent keine Seltenheit.

Sanft fahren, kräftig sparen:

Das OMNIplus EcoTraining

Wirtschaftliche und umweltbewusste Fahrweise

Individuelle Terminplanung

Mindestens 8 bis maximal 12 Teilnehmer pro Kurs

Schulung auf Ihren Omnibussen

Anmeldung unter Fax: +49 621 740-2469

Weitere Informationen unter www.omniplus.de
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„Bitte nicht mit dem Fahrer sprechen“ –

diese Zeiten gehören der Vergangenheit

an. Denn heutzutage zählen bei Bus-

fahrerinnen und -fahrern nicht mehr nur

fahrtechnische, sondern immer mehr

auch kommunikative Kompetenzen. 

Wer die Sprache seiner Kunden sprechen will, muss sie auch verstehen. Mit dem OMNIplus

KommunikationsTraining haben wir einen neuen Lehrgang ins Leben gerufen, der sich

optimal auf die unterschiedlichsten Facetten zwischenmenschlicher Kommunikation ver-

steht. Und dabei ganz individuell auf die Besonderheiten Ihrer beruflichen Praxis eingeht. 

Von den wichtigsten Grundregeln der Gesprächsführung mit Fahrgästen und Kunden über

das Erlernen von Verhaltens- und Gesprächstechniken in Notsituationen bis hin zu Einzel-

fallanalysen und Rollenspielen – unter der Leitung von psychologischem Fachpersonal

erlernen Ihre Mitarbeiter den guten Ton kundenorientierter Kommunikation. Und schaffen

somit eine Vertrauensbasis, die nicht zuletzt auch als kundenbindendes Instrument

eingesetzt werden kann.

Reden ist Silber, Verstehen ist Gold:

Das OMNIplus KommunikationsTraining



:

:

:

:

:

:

:

:

Individuell auf Sie abgestimmte Trainings

Mindestens 8 bis maximal 10 Teilnehmer pro Kurs

Anmeldung unter Fax: +49 621 740-2469

Weitere Informationen unter www.omniplus.de
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Nur wer Technik versteht, kann sie 

auch beherrschen. Im Rahmen des

OMNIplus TechnikTrainings bieten wir

einen produktorientierten Lehrgang, der

Ihnen hilft, das High-Tech-Equipment

eines Mercedes-Benz oder Setra

Omnibusses sicher zu beherrschen und

noch gewinnbringender einzusetzen. 

Auch in unserem TechnikTraining hat die Sicherheit von Fahrpersonal und Fahrgästen

höchste Priorität. Deshalb wird das OMNIplus TechnikTraining ausschließlich von hoch

qualifiziertem Fachpersonal geleitet.

Buskompetente Experten, die den Teilnehmern an modernstem Equipment und neuesten

Bussen sicherheitstechnisch relevante Komponenten detailliert erläutern. Dazu nützliche

Hinweise zu Bedienung, Wartung und Pflege sowie praktische Tipps im Pannenfall. Damit

wird Ihnen ein fahrzeugtechnisches Know-how vermittelt, das neben der Sicherheit vor 

allem auch die Zufriedenheit Ihrer Fahrgäste steigert.

Je nach Bedarf der inhaltlichen Vertiefung haben Sie die Wahl zwischen zwei verschiedenen

OMNIplus TechnikTrainings: 

Gewusst wie, was, wann und wo: 

Das OMNIplus TechnikTraining
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Basic TechnikTraining

Bedienungs- und Technikkurse für 
Mercedes-Benz und Setra Omnibusse

Reparatur- und Pannenhilfetipps

1 Tag bei Ihnen vor Ort

Mindestens 8 bis maximal 12 Teilnehmer 
pro Kurs

Omnibusse auf Wunsch auf Ihre 
Fahrzeugflotte angepasst

Anmeldung unter Fax: +49 621 740-2469

Weitere Informationen unter
www.omniplus.de

:
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Premium TechnikTraining

Bedienungs- und Technikkurse für 
Mercedes-Benz und Setra Omnibusse

Reparatur- und Pannenhilfetipps

Werksführung (Ulm)

2,5 Tage in Ulm

Einzelanmeldung möglich

Anmeldung unter Fax: +49 621 740-2469

Weitere Informationen unter
www.omniplus.de
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www.omniplus.de – nur ein Mausklick

zum OMNIplus Dienstleistungsangebot.

Unser Internetauftritt wird 

kontinuierlich weiterentwickelt und 

um neue Online-Angebote ergänzt.

Die Anmeldung zu unseren

Trainingskursen ist auch 

bequem und schnell online möglich.

Besuchen Sie uns im Internet unter www.omniplus.de

Teile & Zubehör Training

Gebrauchtfahrzeuge Finanzdienstleistungen

Service





EvoBus – ein Unternehmen der DaimlerChrysler AG
EvoBus GmbH, Corporate Marketing, 70567 Stuttgart

www.omniplus.de
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